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Misafirlerimizi odak noktasi kabul ederek, beklenti ve ihtiyaclarinin arastinihp bunlara uygun
hizmetlerin planlanmasi ve kaliteli hizmet verilmesini saglamak , gida guvenligi ilkelerine uygun
hizmetler sunarken otel konseptimize bagl misafirler yaratmak ve bu sayede misafirlerimize

toplumumuza 6lgllebilir yararlarin saglanmasi konsept otelimizin varolus amacini ortaya
koymaktadir.

Misafir ve galisanlarin tiiketimine sunuluncaya kadar ki tiim asamalarda gida giivenligini saglamak

ulusal yasalara ve uluslar arasi standartlara uygun olarak hareket etmekte kendimizi sorumlu
tutuyoruz.

Stratejik insan kaynaklari yonetimiyle otel calisanlarinin bilingli, isleyise katilan yapilarini ve kisisel
gelisimini saglamak , ileri gotirmek ve yetkinligi arttirmak icin dlizenli egitimler sagliyoruz. Kaliteyi
olcilebilir hale getirmek , sonuglar arasinda baglanti kurup, verilen hizmetlerle ilgili stirekli bir
bicimde sistemin iyilestirilmesini saglamak icin hedefleri belirleyip calisanlarla yonetimin birlikteligini
sagliyoruz.
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